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לשכת הדוברת

           סימוכין: 2006-0005-84   

              ‏א' שבט תשס"ו

              ‏30 ינואר 2006
הודעה לעיתונות 
במסגרת הפעילות לשיפור איכות השירות: 

שר התיירות אברהם הירשזון, יעניק היום את פרס ה"תפוז" לאיכות השירות בבתי המלון תל אביב-יפו לשנת 2005 למלונות הזוכים ברמות תיירות א', ב', ג' וסוויטות 

שר התיירות, אברהם הירשזון, יעניק היום את פרס "התפוז" לאיכות השירות במלונות תל אביב-יפו לשנת 2005 למלונות הזוכים ברמות התיירות השונות. משרד התיירות בשיתוף עם העמותה לתיירות תל אביב- יפו והתאחדות בתי המלון בתל אביב-יפו מקיימים מאז 1996 את התחרות בין בתי המלון השונים בעיר. 

שר התיירות, אברהם הירשזון, ציין כי, איכות השירות הניתנת לתייר בבתי המלון מהווה גורם חשוב במסגרת חבילת התיור המוצעת. משרד התיירות שם דגש על שיפור השירות במישורים רבים וזאת  על מנת להבטיח שהות מהנה לתיירים המבקרים בישראל ולנופשים בכלל. 
במסגרת התחרות המתבצעת כחלק מהפעילות לשיפור השירות לתייר נבדקו: הניקיון, איכות השירות והאסטטיקה. כמו כן, נבדקו קריטריונים נוספים הכוללים הצבת מחירונים, אמצעי ביטחון ותכניות מילוט. בתחרות השתתפו 35 בתי מלון מ-4 רמות תיירות: רמה א', רמה ב', רמה ג' ומלון סוויטות. 
המלונות הזוכים ברמות השונות, במקומות הראשון, השני והשלישי הינם: 

רמה א'- 1. הילטון תל אביב   2. דיוויד אינטרקונטיננטל   3. קרלטון

רמה ב'- 1. ימית פארק פלזה  2. בזל  3. פרימה אסטור 
רמה ג'- 1. מלודי   2. אימפריאל  3. סי-נט 

מלון סוויטות- 1. ישרוטל טאוור 2. אברטל 3. אלכסנדר  

יצוין, כי 25% מלינות התיירים בשנת 2005 נרשמו בבתי המלון בתל אביב, מדובר בעלייה של 38% לעומת 2004. שיעור תפוסת חדרי בתי המלון בעיר בשנת 2005 הגיע ל- 66%. 
לפרטים נוספים: לימור בנאי,  דוברת
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עידו הר-טוב, יועץ תקשורת לשר 050-6214088
E-MAIL: limorb@tourism.gov.il
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