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סטטיסטיקה ומאגרי מידע

סימוכין: 2006-0019-161

י"ח אלול תשס"ו

11/09/2006
סקר בנושא תיירות בקרב האוכלוסיה המבוגרת (גילאי 65+ ) 
הקדמה:

הסקר  נערך בסוף חודש אוגוסט 2006, בקרב 404 אזרחי ישראל  (374 יהודים ו– 30 לא יהודים) בגילאים 65-85, באמצעות הטלפון בשעות הערב, בעזרת שאלון מובנה, שתורגם גם  לשפה הערבית.
עבודת השדה והעיבודים נעשו על ידי חברת מרקטווטש, הגרפים הוכנו על ידי נורה גליקשטיין. מצורפים בנוסף לניתוח הנתונים גם  השאלון, והלוחות המפורטים.

                                                                                                                           ב ב ר כ ה,


אסתר סולטן

                                                                                  
מנהלת תחום סטטיסטיקה ומידע
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תמצית מנהלים:

אוכלוסיית ה-65 מונה 676 אלף איש, שהם 10% מן האוכלוסייה. הממצאים מצביעים על קיומו של פוטנציאל תיירותי בקרב בני 65-85, שמתבטא בשיעורים ניכרים של יציאה לחופשה של בני גיל זה, היוצאים לנופש יומי ואף לנופש הכולל לינה.
 נמצא שכ-45% מן האוכלוסייה הזו מטיילת וגם נופשת, (כלומר כ- 300 אלף איש), הינו פוטנציאל קיים. זהו קהל יעד אטרקטיבי מאחר והוא יוצא לנופש ארוך יחסית (4.5 ימים ממוצע לחופשה),  בממוצע של 1.8 חופשות  בשנה. 
עיקר הפוטנציאל כיום נמצא בקרב אוכלוסיות מבוססות (אזור השרון, בעלי הכנסות גבוהות). 

לאוכלוסייה המבוגרת דפוסים ייחודיים של יציאה לחופשה. כמו- יציאה במסגרת מוסדות וארגונים (מועדוני גמלאים, מקומות עבודה) יציאה לטיולים יומיים לאתרים היסטוריים ואתרי טבע. ויציאה לטיולים הכוללים לינה באתרי תיירות בעלי אוריינטציה בריאותית (ים המלח).

מנופי השפעה על האוכלוסייה המבוגרת, יכולים להימצא בארגונים ובמוסדות למבוגרים (מועדוני גמלאים, ארגוני עובדים וכד').

אוכלוסיית הלא נופשים, מונה כ- 350 איש, מתוכם כמחצית ניתן לשכנע להוסיף למעגל המטיילים והנופשים.
החסמים ליציאה לחופשה מתחלקים לשניים: חסמים הנוגעים בתפיסתם העצמית (של המבוגרים את עצמם), והשני תפיסתם לגבי מקומות הבילוי. בתפיסה עצמית הכוונה ל"מצב הבריאותי" ול"מצב הכלכלי". חסמים המתייחסים למרכיבים חברתיים הם: "מסגרת חברתית מתאימה", "פרטנרים ליציאה", ו"מקומות בילוי מתאימים" (רעש/מזון/בידור מתאים).

החסם המתייחס למצב בריאותי, נובע מהתפיסה של המבוגר לגבי יכולתו הפיסית לצאת לטיול או לחופשה. חשוב להבחין בין מצב בריאותי המהווה חסם מהותי, ממשי. כמו- בעיית ניוד, הזדקקות לטיפול רפואי צמוד הדורש ריתוק וכדומה. לבין- תפיסה כללית כי מצבו הבריאותי של המבוגר אינו "כתמול שלשום", אך עדיין בעל יכולת ניוד.
כ- 380 אלף איש בגילאים האלה, לא יוצאים לטיול יומי, חלק מהם ניתן להוסיף למעגל המטיילים. כ-350 אלף איש מתוך אוכלוסיה זו אינה יוצאת לחופשה כוללת לינה, כמו כן, יש לשים לב, לאלה שאמרו שיוצאים לחופשה רק בחו"ל, במיוחד גדול מספר זה בקרב הערבים (נסיעות לסיני, ירדן ולמכה).

המלצות:

מכאן, כי ניתן להבחין בשני קהלי יעד שבהם רצוי לפעול:

· מטיילים כיום – 300 אלף איש
· לא מטיילים כיום,כ- 350 איש. חלקם נמצאים במצב בריאותי שאינו מאפשר יציאות לטיולים (בערך כמחצית). אך עדיין כ- 190 אלף איש ניתן להוסיף למעגל הטיולים.
לגבי "מטיילים כיום", אנו ממליצים: 

· שימוש באפיקי ההגעה באמצעות המסגרות הייחודיות (מועדונים וכו').
· פרסום ארצי (מרכיב המפעיל ביתר שאת את הפרסום "מפה לאוזן"). 
· מנופי ההשפעה לקהל יעד זה צריכים להתייחס לנושא העלויות (הנחות בביקור, מבצעים) ומרכיבים חברתיים מתאימים (מזון, הרכב חברתי וכו'). 

לגבי "לא מטיילים כיום, במצב בריאותי פעיל":
כאמור נותרו 190 אלף איש, שעם פעילויות מסוימות, ניתן להכניס למעגל המטיילים והנופשים:

· 34% מהם (כ-65 אלף איש) אמרו שמחיר אטרקטיבי, היה משכנע אותם לצאת לחופשה.
· 30% (57 אלף איש) ביקשו מקומות  חדשים או מענינים (יש להם הרגשה שראו הכל, ויש צורך לעורר עינין).

· 23% (45 אלף איש) ענו שאם הייתה להם חברה מתאימה היו יוצאים לחופשה (או עם המשפחה).

· 5% (10 אלף איש) ביקשו נגישות טובה יותר , כגון: הסעות מהבית, שלא יהיה מאמץ בהליכה וכד'.

אפיקי ההגעה כאן דומים לאוכלוסיית המטיילים. אולם מנופי ההשפעה צריכים לשלב את ההתאמה לסיבות שצויינו לעיל. חשוב, להתייחס לנושא העלות, שצויינה כחסם ראשון לאי יציאה לטיול /חופשה,  באמצעות הנחות בביקור באתרים שונים וכדומה.
לחסם השני ניתן לתת תשובה באמצעות יצירת סביבה חברתית מתאימה. יש לשים לב גם, שאחוז גבוה יחסית של אנשים טענו שאין להם עינין לצאת לטיול או חופשה, כיוון שכבר ראו הכל. יש צורך להביא לידיעתם אטרקציות ואתרים חדשים.

וכמובן לחסם של התאמה לאוכלוסיה מבוגרת, כאשר בבסיס ההתאמה הדגשה של פיתרון מרכיבי "איום" בריאותיים כמו: אזורי צל, מעברים נוחים, מסלולי הליכה ללא מאמץ פיסי (ללא "עליות") מסלולים 
קצרים וכדומה.

התוצאות המפורטות:

1. הרגלי יציאה לטיול יומי (לא כולל לינה, הכרוך בנסיעה) בשנה האחרונה
קרוב למחצית מבני 85-65 באוכלוסייה (44%) יצאו לטיול יומי כלשהו בשנה האחרונה (להלן: "המטיילים").
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ערבי יהודי כלל המדגם


מאפיינים סוציו דמוגראפיים-

· אחוז "המטיילים" גבוה יותר בקרב גברים (50% לעומת 40%).

· אחוז "המטיילים" קטן עם העלייה בגיל (50% בגילאי 65-70, 43% בגילאי 71-75, 38% 
בגילאי 76-85).

· אחוז "המטיילים" שכיח יותר בקרב מרואיינים תושבי השרון (60% מהם, לעומת 36%-46% ביתר האזורים).

· אחוז גבוה יותר של "מטיילים" בקרב ילידי ישראל (56%), לעומת ילידי חו"ל ( 28% "ילידי אפריקה/אסיה" ו-43% בקרב ילידי "אירופה/אמריקה").

· הרגלי היציאה לטיול יומי של ערבי ישראל דומה להרגלי היציאה של האוכלוסייה היהודית.

· אחוז המטיילים גבוה יותר ככל שההכנסה גבוהה יותר (30% בקרב בעלי הכנסה עד 4,000 ₪, לעומת 59% בקרב בעלי הכנסה מעל 8,000 ₪).

· אחוז המטיילים גבוה יותר בקרב החילונים (56%), מאשר בקרב הדתיים וחרדים (30%).

מאפיינים אחרים
מחצית מ"המטיילים" (49%) יצאו גם לנופש הכולל לינה (בישראל). 

תדירות יציאה לטיול יומי

44% מ"המטיילים" (מהווים 19% מכלל המדגם) ציינו כי הם יוצאים לטיול כזה "אחת לחודש לפחות".
כשליש (35% המהווים 15% מכלל האוכלוסייה) ציינו כי הם יוצאים 4 פעמים בשנה לערך ("פעם בכל עונה"), 17% מהם יוצאים פעם בשנה.
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תדירות יציאה לטיול


תדירות היציאה לחופשה, אף היא עולה בקשר ישיר עם הכנסה, 50% בקרב בעלי הכנסה מעל 8,000 ₪ בחודש, יוצאים לפחות פעם בחודש, לעומת 40% בקרב בעלי הכנסה נמוכה יותר. 

מסגרת היציאה לטיול יומי

60%  ציינו שיצאו לטיול היומי במסגרת מאורגנת כלשהי, 40% ציינו ב"אופן עצמאי",  מסגרת זו נפוצה יותר בקרב גילאי 65- 70 .

כשליש (30%) ציינו במסגרת "מועדון גמלאים" כלשהו, 14% נוספים ציינו במסגרת התארגנות חברתית כלשהי (עמותות, חברויות למיניהן)
[image: image3.emf]40%

15%

14%

15%

7%

5%

4%

-2%

3%

8%

13%

18%

23%

28%

33%

38%

43%

באופן עצמאי  מועדון

גמלאים

התארגנות

חברתית

עבודה מועצה/עירייה ס"מתנ אחר

מסגרת יציאה לטיול יומי


בקרב בעלי הכנסה גבוהה יותר (מעל 8,000 ₪ בחודש) כמחצית (47%) יוצאים באופן עצמאי, 53% במסגרת מאורגנת.

יעדי נסיעה לטיול יומי

היעד הספציפי השכיח ביותר הוא ירושלים (20%). מבחינת אזור תיור, האזור השכיח ביותר הוא אזור הצפון (40%), ואחריו אזור ירושלים (22%), אזור ת"א(6%), אזור הנגב (9%), חיפה וכרמלים (7%)
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חסמים ליציאה לטיול יומי (בקרב "לא מטיילים"-56% מהמדגם)

החסם הבולט ליציאה לטיול יומי הוא ה"מצב הבריאותי" (42%, מהווים כרבע מכלל המרואיינים), חסם בולט נוסף  "סיבות כלכליות" (14%). 

חסמים נוספים שצוינו באחוזים נמוכים יותר: "חוסר עניין" (בעיקר בקרב הערבים), 5% ציינו בדידות ("אין עם מי לצאת"), 6% חוסר זמן ( ממשיכים לעבוד).
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סיבות לאי יציאה לטיול יומי

)אפשרות ליותר מתשובה אחת(

  


הסיבה הבריאותית כחסם ליציאה לטיול יומי, נפוצה יותר בקרב נשים וככל שגיל המרואיין עולה. יותר בקרב בעלי הכנסה נמוכה מאשר גבוהה.

2. יציאה לחופשה הכוללת לינה בישראל  בשנה האחרונה

כשליש מין האוכלוסיה הזו (31%) יצאו לטיול הכולל לינה בארץ (להלן: "הנופשים") (19%-רק בארץ, 12% גם בארץ וגם בחו"ל).
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בקרב תת המדגם לאוכלוסייה הערבית התקבל אחוז נמוך יותר של היוצאים לחופשה בארץ (20% בקרב המגזר הערבי, 31% בקרב המגזר היהודי). לעומת זאת באחוז היוצאים לחופשה בחו"ל (חו"ל בלבד+חו"ל ובארץ) האחוזים בין היהודים והלא יהודים דומה (39% ו- 40% בהתאמה).

מאפיינים סוציו דמוגראפיים-

· גברים יצאו "נפשו" יותר מנשים (35% לעומת 27%) (כנראה זוגות).
· לא נמצא הבדל בפרמטר הגיל.
· אחוז "הנופשים" גבוה יותר באזור השרון (53%) לעומת יתר האזורים  (26%-33%).
· כמו כן, אחוז "הנופשים" גדל עם העלייה בהכנסות (19% בעלי הכנסה עד 2,000 ₪ בלבד, לעומת 66% בקרב בעלי הכנסה מעל 8,000 ₪).
· אחוז היוצאים לחופשה גדול יותר בקרב החילונים (35%) בהשוואה ל -27% בקרב הדתיים. 

תדירות יציאה לחופשה

תדירות היציאה בקרב "הנופשים" היא בסביבות פעמיים בשנה (1.8 חופשות). חופשה ממוצעת אורכת בממוצע -4.5 ימים.
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מסגרת היציאה לחופשה

כמחצית מן הנופשים שיצאו לחופשה,  ציינו שעשו זאת באופן עצמאי (51%), 49% יצאו לחופשה בצורה מאורגנת.
כחמישית (21%) ציינו במסגרת הקשורה לעבודה (מועדון גמלאים, התארגנות בעבודה). 11% ציינו מועדון גמלאים כללי (כולל מבטחים), 7% במסגרת עמותה או קבוצה אחרת (יוצאי הגנה וכד'), 5% ציינו מועצה או עיריה ועוד 3% ציינו מתנ"סים.
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מסגרת  יציאה לחופשה


יעדי נסיעה לחופשה

היעדים הבולטים הם בדרום הארץ: ים המלח (21%), ואילת (20%). יעדים בולטים נוספים- טבריה (11%)  וירושלים (11%).

האזורים השכיחים ביותר: אזור הדרום (הכולל את אילת וים המלח) (45%), ואזור הצפון (36%).
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חסמים לחופשה הכוללת לינה בארץ
החסם הבולט ביותר- "סיבות בריאותיות" (36%). חסם זה בולט יותר בקרב נשים, וככל שגיל המרואיינים עולה. בקרב בעלי הכנסה עד 2,000 ₪ סיבה ראשונה סיבות כלכליות, בקרב בעלי הכנסה אחרים, הסיבה הראשונה הינה סיבה בריאותית. 

חסם שני- סיבות כלכליות (29%), חסמים נוספים היו: חוסר זמן (7%), לא מענין (6%), חוסר חברה (4%), מעדיף את חו"ל (4%).
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3. מקורות מידע לתכנון חופשה (הכוללת לינה) בארץ

מקורות המידע המובילים (בקיבוץ לפי תחומים): משפחה וחברים (31%), דרך סוכני נסיעות, מוסדות וארגונים (מועדוני גמלאים, מקומות עבודה וכו')  (20%).

מקור המידע הספציפי הבולט ביותר הוא "חברים" (18%). רבים פונים גם ל"בני המשפחה והילדים" (13%). אחוזים בולטים אוספים מידע דרך ה"אינטרנט" (12%) ודרך "סוכנות נסיעות" (12%).

בקרב היוצאים לחופשה בשנה האחרונה (להלן "הנופשים") נפוץ השימוש ב"פרסומים בעיתון" (19%) ב"אינטרנט" (16%) ו"חברים" (16%).
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4. התאמת אתרי הנופש לאוכלוסיה המבוגרת
מרבית המרואיינים סבורים כי האתרים מותאמים לאוכלוסיה המבוגרת (23% "מאוד"+ 35% "די" מותאמים) מיעוטם (6%) סבורים שהאתרים לא מותאמים.
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ה"נופשים" סבורים יותר מ"לא נופשים" כי האתרים מותאמים לאוכלוסיה המבוגרת:
	
	"נופשים"
	"לא נופשים"

	לא מותאמים
	4%
	8%

	מותאמים באופן בינוני
	13%
	17%

	מותאמים
	76%
	50%

	לא יודעים
	7%
	25%


הממוצע של ציון התאמה היה 3.9 מתוך 5, כלומר ציון טוב.  
 סיבות של אי התאמה 
הנימוק העיקרי לסברה כי האתרים אינם מותאמים, הוא בהעדר בילויים מתאימים לאוכלוסיה המבוגרת ("אטרקציות בעיקר לצעירים/ אין בילוי מתאים"/"סביבה רועשת").
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נימוק נוסף- המזון במקומות הבילוי נתפש לעיתים כ"לא בריא" או "לא מתאים" לאוכלוסיה מבוגרת (הכוונה יותר להתאמה בריאותית (מטוגן) ולא לנושא הסגנון או הטעם). צויינו גם סיבות של יקר מידי (8%), לא כולל פנסיון מלא, וגם נושא הנגישות.
5. גורמים העשויים לשכנע ליציאה לחופשה בישראל– בקרב "לא נופשים" 

גורמים שעלו בצורה בלתי נעזרת:
35% ציינו, שאף גורם לא ישכנע אותם לצאת לחופשה, ועוד 10% ציינו, אם לא היו בעיות בריאות. בין אלה שציינו גורמים שישכנעו לצאת לחופשה, הגורם הבולט ביותר שצוין- עלות ("מחיר יותר זול"/ "כסף") (18%). גורמים נוספים: מקום או אתר המעורר עניין (13%), חברה מתאימה או עם משפחה (12% ).
גורמים שעלו בצורה נעזרת  (הוקראו 5 גורמים):

הגורם המושך ביותר-"מסגרת חברתית מתאימה" (29%), גורם זה צוין באחוזים גבוהים יותר בקרב גילאי 70-65.

הגורם הבולט השני-"חופשה במחיר נוח" (23%) גורם שצוין בקרב מרואיינים בכל האזורים למעט אזור השרון. 
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 הגורם השלישי בשכיחותו- "תחבורה מתאימה ונוחה" (11%). כן צויין חופשה מתאימה לקשיים (8%). 

אטרקציות מושכות ליציאה לחופשה הכוללת לינה בישראל (הוקראו אטרקציות אפשריות):
האטרקציה המושכת ביותר- "אתרי טבע" (33%), יתר האטרקציות צוינו באחוזים נמוכים יותר, 14% אמרו אתרי SPA ובריאות, ובאותה מידה (13%) ציינו מקומות תרבות ובילוי, אתרים היסטוריים, ופסטיבלים. 
· נתון משמעותי- "אתרי טבע" היא אטרקציה בולטת יותר בקרב גברים (40% לעומת 27% בקרב נשים).
· "מקומות בילוי ותרבות" מועדפים (יחסית) יותר בקרב נשים (17% לעומת 9%). 

· מגמת העדפה דומה התקבלה לגבי "אירועי תרבות ופסטיבלים" (15% בקרב הנשים לעומת 10% בקרב הגברים).
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מסקנות

אוכלוסיית ה-65 מונה 676 אלף איש, שהם 10% מן האוכלוסייה. הממצאים מצביעים על קיומו של פוטנציאל תיירותי בקרב בני 65-85, שמתבטא בשיעורים ניכרים של יציאה לחופשה של בני גיל זה, היוצאים לנופש יומי ואף לנופש הכולל לינה.
 נמצא שכ-45% מן האוכלוסייה הזו מטיילת וגם נופשת, (כלומר כ- 300 אלף איש), הינו פוטנציאל קיים. זהו קהל יעד אטרקטיבי מאחר והוא יוצא לנופש ארוך יחסית (4.5 ימים ממוצע לחופשה),  בממוצע של 1.8 חופשות  בשנה. 
עיקר הפוטנציאל כיום נמצא בקרב אוכלוסיות מבוססות (אזור השרון, בעלי הכנסות גבוהות). 

לאוכלוסייה המבוגרת דפוסים ייחודיים של יציאה לחופשה. כמו- יציאה במסגרת מוסדות וארגונים (מועדוני גמלאים, מקומות עבודה) יציאה לטיולים יומיים לאתרים היסטוריים ואתרי טבע. ויציאה לטיולים הכוללים לינה באתרי תיירות בעלי אוריינטציה בריאותית (ים המלח).

מנופי השפעה על האוכלוסייה המבוגרת, יכולים להימצא בארגונים ובמוסדות למבוגרים (מועדוני גמלאים, ארגוני עובדים וכד').

אוכלוסיית הלא נופשים, מונה כ- 350 איש, מתוכם כמחצית ניתן לשכנע להוסיף למעגל המטיילים והנופשים.
החסמים ליציאה לחופשה מתחלקים לשניים: חסמים הנוגעים בתפיסתם העצמית (של המבוגרים את עצמם), והשני תפיסתם לגבי מקומות הבילוי. בתפיסה עצמית הכוונה ל"מצב הבריאותי" ול"מצב הכלכלי". חסמים המתייחסים למרכיבים חברתיים הם: "מסגרת חברתית מתאימה", "פרטנרים ליציאה", ו"מקומות בילוי מתאימים" (רעש/מזון/בידור מתאים).

החסם המתייחס למצב בריאותי, נובע מהתפיסה של המבוגר לגבי יכולתו הפיסית לצאת לטיול או לחופשה. חשוב להבחין בין מצב בריאותי המהווה חסם מהותי, ממשי. כמו- בעיית ניוד, הזדקקות לטיפול רפואי צמוד הדורש ריתוק וכדומה. לבין- תפיסה כללית כי מצבו הבריאותי של המבוגר אינו "כתמול שלשום", אך עדיין בעל יכולת ניוד.
לוח סיכום:

	טיול יומי

	 
	מגזר
	סה"כ

	
	ערבי
	יהודי
	

	 

אוכלוסיה -אלפים
	43
	615
	676

	כן - אלפים
	17
	271
	297

	לא - אלפים
	26
	344
	379


כ- 380 אלף איש בגילאים האלה, לא יוצאים לטיול יומי, חלק מהם ניתן להוסיף למעגל המטיילים.

	חופשה כוללת לינה

	 
	מגזר
	כלל המדגם

	
	ערבי
	יהודי
	

	 

אוכלוסיה -אלפים
	43
	615
	676

	סה"כ
	N
	30
	374
	404

	
	 
	100%
	100%
	100%

	רק בארץ - באלפים
	4
	117
	128

	רק בחו"ל - באלפים
	9
	105
	115

	גם בארץ וגם בחו"ל- באלפים
	4
	74
	81

	לא יצא לשום מקום - באלפים
	26
	320
	352


כ-350 אלף איש מתוך אוכלוסיה זו אינה יוצאת לחופשה כוללת לינה, כמו כן, יש לשים לב לאלה שאמרו שיוצאים לחופשה רק בחו"ל במיוחד גדול מספר זה בקרב הערבים (נסיעות לסיני, ירדן ולמכה).
המלצות:
מכאן, כי ניתן להבחין בשני קהלי יעד שבהם רצוי לפעול:

· מטילים כיום – 300 אלף איש
· לא מטיילים כיום, כ- 350 איש. חלקם נמצאים במצב בריאותי שאינו מאפשר יציאות לטיולים (בערך כמחצית). אך עדיין כ- 190 אלף איש ניתן להוסיף למעגל הטיולים.
לגבי "מטיילים כיום", אנו ממליצים: 

· שימוש באפיקי ההגעה באמצעות המסגרות הייחודיות (מועדונים וכו').
· פרסום ארצי (מרכיב המפעיל ביתר שאת את הפרסום "מפה לאוזן"). 
· מנופי ההשפעה לקהל יעד זה צריכים להתייחס לנושא העלויות (הנחות בביקור, מבצעים) ומרכיבים חברתיים מתאימים (מזון, הרכב חברתי וכו'). 

לגבי "לא מטיילים כיום, במצב בריאותי פעיל":
כאמור נותרו 190 אלף איש, שעם פעילויות מסוימות, ניתן להכניס למעגל המטיילים והנופשים:

· 34% מהם (כ-65 אלף איש) אמרו שמחיר אטרקטיבי, היה משכנע אותם לצאת לחופשה.
· 30% (57 אלף איש) ביקשו מקומות  חדשים או מענינים (יש להם הרגשה שראו הכל, ויש צורך לעורר עינין).

· 23% (45 אלף איש) ענו שאם הייתה להם חברה מתאימה היו יוצאים לחופשה (או עם המשפחה).

· 5% (10 אלף איש) ביקשו נגישות טובה יותר , כגון: הסעות מהבית, שלא יהיה מאמץ בהליכה וכד'.

אפיקי ההגעה כאן דומים לאוכלוסיית המטיילים. אולם מנופי ההשפעה צריכים לשלב את ההתאמה לסיבות שצויינו לעיל. חשוב, להתייחס לנושא העלות, שצויינה כחסם ראשון לאי יציאה לטיול /חופשה,  באמצעות הנחות בביקור באתרים שונים וכדומה.
לחסם השני ניתן לתת תשובה באמצעות יצירת סביבה חברתית מתאימה. יש לשים לב גם, שאחוז גבוה יחסית של אנשים טענו שאין להם עינין לצאת לטיול או חופשה, כיוון שכבר ראו הכל. יש צורך להביא לידיעתם אטרקציות ואתרים חדשים.

וכמובן לחסם של התאמה לאוכלוסיה מבוגרת, כאשר בבסיס ההתאמה הדגשה של פיתרון מרכיבי "איום" בריאותיים כמו: אזורי צל, מעברים נוחים, מסלולי הליכה ללא מאמץ פיסי (ללא "עליות") מסלולים קצרים וכדומה.

לוח מסכם:

	
	מספרים מוחלטים 

(באלפים)
	אחוזים

	סה"כ אוכלוסיה
	676
	10% מהאוכלוסיה

	
	
	100%

	יוצאים לטיולים ונופש
	324
	48%

	לא יוצאים
	352
	52%


	
	מספרים מוחלטים 

(באלפים)
	אחוזים

	סך הכל אוכלוסיית הלא יוצאים
	352
	100%

	לא ייצאו גם בעתיד
	162
	47%

	ניתן להוסיף למעגל היוצאים לחופשה
	190


	53%


פעילויות שעשויות לשכנע לצאת לחופשה/טיול, בין הלא יוצאים:

	פעילויות שיש לעשות
	מספרים מוחלטים 

(באלפים)
	אחוזים

	סך הכל
	190
	100%

	מחיר אטרקטיבי
	65
	34%

	לעורר ענין, מקומות חדשים
	57
	30%

	חברה מתאימה/ עם משפחה
	45
	23%

	נגישות 
	10
	5%

	אחר
	15
	8%


בנוסף 17% (כ- 100 אלף איש) ענו שיוצאים לנופש רק בחו"ל ויש לנסות לשכנע לצאת לחופשות בארץ.
בין האטרקציות, בולט במיוחד מרכיב "הנוף והטבע" יותר מאשר אתרים הסטוריים, אתרי בילוי ותרבות, ופסטיבלים, על כן מומלץ לבנות חבילות שמתבססות על אתרי טבע.

"חלוקת הפרעות הזקנה לשתי קבוצות- אלו שנובעות מגיל,  ואלו שנובעות ממחלה- אולי אינה מדעית טהורה, אך חשיבותה עצומה במאבקנו נגד סטריאוטיפ הזקנה, השולט, למרבה הצער, בחברה. עיקרו של סטריאוטיפ זה הוא שכל תופעות ההזדקנות הלא נעימות נזקפות לחובת הזקנה עצמה. דעה זו קובעת את יחסם של הצעירים כלפי הקשישים, ואת האופן שבו הקשישים עצמם מתייחסים למגבלותיהם. סטריאוטיפ זה מעודד גישה חסרת תקווה כלפי בעיותיהם הרפואיות של קשישים"
יש זקנה אחרת ד"ר רפאל שן, הוצאת פראג 2004.

ואנו נוסיף, שאין כל ספק, שטיולים וחופשות טובים לבריאות הנפש ולבריאות הגוף, ויכולים לעזור לעבור את התקופה הזאת בצורה יותר נעימה.
22/8/06

נספח א - שאלון מחקר שוק בנושא תיירות לאוכלוסיה הבוגרת מס' פרויקט 5903


מדגם: 400 מרואיינים בוגרים בגילאי 65+  עד 85 בלבד

370 מן המגזר היהודי, 30 מהמגזר הערבי

שלום, שמי _______ ממכון מרקט ווטש למחקרי שוק וסקרי דעת קהל. אנו עורכים סקר בנושא פנאי. 

אודה לך אם תוכל לענות לי על מספר שאלות, תשובותייך ישמשו לצרכי מחקר ויישארו אנונימיות!

תודה!

1.1
האם יש מישהו בבית מעל גיל 64?


1: כן


2: לא

1.2       (מי שציין תשובה 1 בשאלה 1.1):  


לשאול ערבים בלבד, האם אתה נמנה על האוכלוסייה הערבית בישראל?


1: כן


2: לא-  תודה, סיום (שאלון לא נחשב)


1. (מי שציין תשובה 1 בשאלה 1.1) מין:
1: גבר

2: אישה

2. גיל מדויק: __________ (ממשיכים אך ורק גילאי 65+ עד 85)
3. (מי שציין גיל בטווח 65-85 בשאלה 2) האם בשנה האחרונה יצאת לטיול יומי- לא כולל לינה בארץ? 
(תשובה אחת בלבד)

	1: כן
	
	

	2: לא
	
	


4. (מי שלא טייל בשנה האחרונה- תשובה 2 שאלה 3) מדוע לא בעצם? (לדובב- אפשרית יותר מתשובה אחת)

	
	

	
	


5. (מי שיצא לטיול יומי כלשהו-תשובה 1 שאלה 3)  באיזו תדירות יוצא לך לטייל בארץ בטיול יומי?

(להקריא 1-4) (תשובה אחת)

	1: כפעם בשבוע
	
	

	2: כפעם בחודש
	
	

	3: כפעם בכל עונה
	
	

	4: כפעם בשנה
	
	

	5: לא זוכר_ לא יודע
	
	


6. (מי שיצא לטיול יומי כלשהו-תשובה 1 שאלה 3) ולגבי הטיול היומי האחרון- באיזו מסגרת היה הטיול? 
(תשובה אחת) (לא להקריא)

	1: באופן עצמאי
	
	

	2: טיול במסגרת מועדון גמלאים (כללי)
	
	

	3: טיול במסגרת מועדון גימלאים בעבודה
	
	

	4: טיול במסגרת מועדון גימלאים במתנ"ס
	
	

	5: במסגרת עירייה/מועצה איזורית
	
	

	6: טיול במסגרת קאנטרי קלאב
	
	

	7: טיול במסגרת בית האבות/דיור מוגן וכד'
	
	

	8: אחר, לפרט
	
	

	99: לא זוכר_מסרב
	
	


7. (מי שיצא לטיול יומי כלשהו-תשובה 1 שאלה 3) להיכן טיילת טיול יומי בפעם האחרונה בארץ- הכוונה למקום ספציפי? (לא להקריא- המקומות מסודרים לפי האלף בית) (תשובה אחת)

	1. אילת
	

	2. אצבע הגליל
	

	3. אשקלון
	

	4. בת ים
	

	5. גולן
	

	6. גליל (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	7. גליל עליון
	

	8. גליל תחתון
	

	9. דרום (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	10. הרצליה
	

	11. זכרון יעקב
	

	12. חיפה
	

	13. טבריה
	

	14. יהודה ושומרון
	

	15. ים המלח
	

	16. ירושלים
	

	17. ישובים ליד ירושלים_פרוזדור ירושלים
	

	18. מצפה רמון
	

	19. נגב
	

	20. נהריה
	

	21. נתניה
	

	22. עכו
	

	23. צפון (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	24. צפת
	

	25. קיבוצים בגליל (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	26. תל אביב
	

	27. אחר, לפרט
	

	28. לא זוכר
	


8. (לכולם) והאם בשנה האחרונה, יצאת לחופשה- בין אם בארץ או בחו"ל הכוללת לינה בתשלום?
אם כן- בארץ?... בחו"ל? (תשובה אחת בלבד)

	1: רק בארץ
	

	2: רק בחו"ל
	

	3: גם בארץ וגם בחו"ל
	

	4: לא יצא לשום מקום (תשובה יחידה)
	

	5: לא יודע (תשובה יחידה)
	

	6: מסרב (תשובה יחידה)
	


9. (מי שציין שלא יצא לשום מקום השנה-תשובה 4 שאלה 8) מדוע לא יצאת?
	
	

	
	

	
	


10. (למי שציין שיצא לחופשה בארץ השנה-תשובה 1 או 3 שאלה 8) כמה פעמים יצאת השנה לחופשה בארץ שכוללת לינה?
	1: ________ פעמים
	

	99: לא יודע
	


11. (מי שיצא לנופש/חופש בארץ השנה-תשובה 1 או 3 שאלה 8) ולגבי החופשה או הנופש האחרון בארץ- באיזו מסגרת נפשת? (תשובה אחת)
	1: באופן עצמאי
	
	

	2: טיול במסגרת מועדון גמלאים (כללי)
	
	

	3: טיול במסגרת מועדון גימלאים בעבודה
	
	

	4: טיול במסגרת מועדון גימלאים במתנ"ס
	
	

	5: במסגרת עירייה/מועצה איזורית
	
	

	6: טיול במסגרת קאנטרי קלאב
	
	

	7: טיול במסגרת בית האבות/דיור מוגן וכד'
	
	

	8: אחר, לפרט
	
	

	99: לא זוכר_מסרב
	
	


12. (מי שיצא לנופש/חופש בארץ השנה-תשובה 1 או 3 שאלה 8) ולכמה ימים יצאת לחופשה האחרונה בארץ?
	1: יצא ל:___________ ימים
	
	

	99: לא זוכר_מסרב
	
	


13. (מי שיצא לנופש/חופש בארץ השנה כולל לינה- תשובה 1 שאלה 8) ואיפה נפשת בפעם האחרונה בארץ- הכוונה למקום ספציפי? 




                    (לא להקריא- המקומות מסודרים לפי האלף בית)
(אם ציין מלון- לשאול לגבי הישוב/אתר ספציפי)

	1. אילת
	

	2. אצבע הגליל
	

	3. אשקלון
	

	4. בת ים
	

	5. גולן
	

	6. גליל (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	7. גליל עליון
	

	8. גליל תחתון
	

	9. דרום (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	10. הרצליה
	

	11. זכרון יעקב
	

	12. חיפה
	

	13. טבריה
	

	14. יהודה ושומרון
	

	15. ים המלח
	

	16. ירושלים
	

	17. ישובים ליד ירושלים_פרוזדור ירושלים
	

	18. מצפה רמון
	

	19. נגב
	

	20. נהריה
	

	21. נתניה
	

	22. עכו
	

	23. צפון (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	24. צפת
	

	25. קיבוצים בגליל (באופן כללי- ללא אזכור מקום מדויק)
	

	26. תל אביב
	

	27. אחר, לפרט
	

	28. לא זוכר
	


14. (לכולם) מהיכן אתה מקבל או אוסף מידע לגבי נופש, כאשר אתה מתכונן ליציאה לחופשה בארץ?
   (לדובב- לא להקריא, אפשרית יותר מתשובה אחת)
	1: חברים
	
	

	2: בני משפחה_הילדים
	
	

	3: כתבות בעיתון
	
	

	4: פרסומים בעיתון
	
	

	5: פרסומות ברדיו
	
	

	6: פרסומות בטלוויזיה
	
	

	6: אינטרנט
	
	

	7: סוכנות נסיעות
	
	

	8: דרך כרטיס האשראי
	
	

	9: חבר במועדון
	
	

	10: אחר, לפרט
	
	

	98: לא יוצא אף פעם לחופשות
	
	

	99: לא זוכר_מסרב
	
	


15. (מי שלא יצא לחופשה בארץ השנה-הכוללת לינה- לא ציינו תשובה 1 וגם לא ציינו תשובה 3 בשאלה 8) בגלל אילו סיבות אתה לא יוצא לחופשה הכוללת לינה בארץ? (אפשרית יותר מתשובה אחת) (לא להקריא)

	1: סיבות כלכליות
	
	

	2: סיבות בריאותיות
	
	

	3: אחר, לפרט
	
	

	99: לא זוכר_מסרב
	
	


16. (מי שלא יצא לחופשה בארץ השנה-הכוללת לינה-- לא ציינו תשובה 1 וגם לא ציינו תשובה 3  בשאלה 8 ) מה ישכנע אותך לצאת לחופשה בישראל? 


             (לדובב-אפשרית יותר מתשובה אחת)

	
	

	
	


17. (לכולם) האם לדעתך מקומות הנופש בישראל מותאמים או לא מותאמים לאוכלוסייה מבוגרת? (להקריא 1-5) (תשובה אחת)

	5: מאוד מותאמים
	

	4: די מותאמים
	

	3: מותאמים באופן בינוני
	

	2: לא כל כך מותאמים
	

	1: בכלל לא מותאמים
	

	99: לא יודע
	


18. (מי שציין בשאלה קודמת ש"לא מותאמים"- תשובות 1-2 שאלה 17) במה הם לא מותאמים? על איזה תחומים אתה חושב? על איזה עוד? על איזה עוד? (אפשרית יותר מתשובה אחת)

	
	

	
	

	
	


19. (מי שלא יצא לחופשה בארץ השנה-הכוללת לינה -- לא ציינו תשובה 1 וגם לא ציינו תשובה 3  בשאלה 8 ) מבין הגורמים הבאים- איזה מהם יעודד אותך  לשקול ברצינות לצאת לחופשה בארץ?  (רוטציה 1-5)(תשובה אחת)
(אם המרואיין ענה- "כולם באותה מידה" בקש בכל זאת שיגיד מה יותר מכל)

	1: מסגרת חברתית מתאימה לחופשה
	
	

	2: חופשה במחיר נוח
	
	

	3: מידע רב לגבי מקומות נופש
	
	

	4: חופשה המותאמת לקשיים בריאותיים
	
	

	5: תחבורה מתאימה ונוחה אל_מ מקום החופשה
	
	

	99: לא יודע
	
	


20.  (לכולם) כשאתה יוצא לחופשה עם לינה- איזה מהאטרקציות הבאות הוא המושך אותך ביותר? (רוטציה 1-5 בלבד) (תשובה אחת)

(אם המרואיין ענה- "כולם באותה מידה" בקש בכל זאת שיגיד מה יותר מכל)

	1: אתרי טבע
	

	2: אתרים היסטוריים (ארכיאולוגיה/מוזיאונים)
	

	3: אתרי נופש כמו SPA  ובריאות
	

	4: מקומות בילוי ותרבות כמו: מסעדות, תיאטראות וקונצרטים
	

	5: אירועי תרבות, פסטיבלים
	

	99: לא יודע
	


21. (לכולם)  ואיזה מהאטרקציות הוא השני בחשיבותו? (רוטציה לגבי הנשארים בלבד) (תשובה אחת)

	1: אתרי טבע
	

	2: אתרים היסטוריים (ארכיאולוגיה/מוזיאונים)
	

	3: אתרי נופש כמו SPA  ובריאות
	

	4: מקומות בילוי ותרבות כמו: מסעדות, תיאטראות וקונצרטים
	

	5: אירועי תרבות, פסטיבלים
	

	99: לא יודע
	


וכעת למספר שאלות רקע לסיום

22. (לכולם) ההכנסה הממוצעת של משפחה בישראל היא 9,400 ש"ח נטו


האם ההכנסה החודשית של המשפחה שלך היא...
(להקריא 1-6)

1: עד 2000 ₪ נטו
2: מעל 2000 ₪ ועד 4000 ₪ נטו
3: מעל 4000 ₪ ועד 6000 ₪ נטו

4: מעל 6000 ₪ ועד 8000 ₪ נטו 

5: מעל 8000 ₪ ועד 10000 ₪ נטו 
6: מעל 10,000 ₪  נטו

7: לא יודע

8: מסרב

23. H (שאלון בעברית- מדגם דוברי עברית) כיצד אתה מגדיר את עצמך מבחינה דתית?

1: חרדי 

2: דתי

3: מסורתי

4: חילוני

5: מסרב

6: לא יודע


A (שאלון בערבית-מדגם דוברי ערבית) כיצד אתה מגדיר את עצמך מבחינה דתית?


   1: מאוד דתי


   2: דתי


   3: חילוני


   4: חילוני לגמרי

24. (לכולם) אזור חיוג
25. מוצא (להקריא- למעט הנשאלים בערבית-(מסומן 6 ישירות)): 

	1: יליד ישראל
	

	2: יליד ברית המועצות/חבר העמים שעלה אחרי 1989
	

	3: יליד אתיופיה
	

	4: יליד יבשת אירופה או אמריקה
	

	5: יליד יבשת אסיה או אפריקה
	

	6: ערבי
	


)

נספח ב    -תוצאות-

מחקר שוק בנושא תיירות לאוכלוסיה הבוגרת (מס' פרויקט 5903


מדגם: מרואיינים בוגרים בגילאי 65+  עד 85 בלבד, אקראי, ארצי בפיזור מייצג
סה"כ מרואיינים:

374 יהודים (דוברי עברית)

30 ערבים 

404 מרואיינים בסה"כ

נערך בתאריכים: 23,24,27 לאוגוסט 2006

1.1
האם יש מישהו בבית מעל גיל 64?


1: כן 100%

2: לא--
3. (מי שציין גיל בטווח 65-85 בשאלה 2) האם בשנה האחרונה יצאת לטיול יומי- לא כולל לינה בארץ? הכוונה לטיול הכרוך בנסיעה מחוץ לסביבת המגורים שלך (תשובה אחת בלבד)
	
	מגזר
	סה"כ

	
	ערבי
	יהודי
	

	סה"כ
	 
	30
	374
	404

	
	 
	100%
	100%
	100%

	כן
	40%
	44%
	44%

	לא
	60%
	56%
	56%


6. (מי שלא טייל בשנה האחרונה- תשובה 2 שאלה 3) מדוע לא בעצם? 
                (לדובב- אפשרית יותר מתשובה אחת)
	
	מגזר
	

	
	ערבי
	יהודי
	כלל המדגם

	סיבות בריאותיות שלי/של בן הזוג
	56%
	41%
	42%

	סיבות כלכליות
	17%
	13%
	14%

	לא יצא לי
	6%
	9%
	9%

	אין לי זמן/עובד
	 
	7%
	7%

	לא בא לי/אין חשק
	 
	5%
	5%

	אין לי עם מי לצאת לטיול/אין בן זוג
	6%
	5%
	5%

	לא מעניין אותי/לא אוהב
	17%
	5%
	5%

	אוהב להיות בבית
	 
	3%
	3%

	סיבות אישיות/משפחתיות
	 
	3%
	3%

	יוצאים ליותר מיום אחד
	 
	3%
	3%

	מצב בטחוני
	 
	2%
	2%

	נוסע רק לחו"ל
	 
	1%
	1%

	לא נייד
	 
	1%
	1%

	מתכוון לנסוע בקרוב
	 
	1%
	1%

	אחר 
	 
	4%
	4%

	אין סיבה מיוחדת/לא יודע
	 
	4%
	4%

	N 
	18
	209
	227


7. (מי שיצא לטיול יומי כלשהו-תשובה 1 שאלה 3)  באיזו תדירות יוצא לך לטייל בארץ שאינו כולל לינה? (להקריא 1-4) (תשובה אחת)
	
	מגזר
	כלל המדגם

	
	ערבי
	יהודי
	

	סה"כ
	 N
	12
	165
	177

	
	 
	100%
	100%
	100%

	כפעם בשבוע
	 
	11%
	11%

	כפעם בחודש
	17%
	34%
	33%

	כפעם בכל עונה
	58%
	34%
	35%

	כפעם בשנה
	25%
	17%
	17%

	לא יודעים
	 
	4%
	4%


11. (מי שיצא לטיול יומי כלשהו-תשובה 1 שאלה 3) ולגבי הטיול היומי האחרון אליו יצאת- באיזו מסגרת היה הטיול?  (תשובה אחת) (לא להקריא)
	
	מגזר 
	כלל המדגם 

	 
	ערבי
	יהודי
	

	באופן עצמאי
	50%
	40%
	40%

	 (טיול במסגרת מועדון גמלאים (כללי
	34%
	14%
	15%

	במסגרת התארגנות חברתית(עמותה/קבוצה)
	 
	14%
	14%

	טיול במסגרת מועדון גמלאים בעבודה
	 
	11%
	10%

	במסגרת עירייה/מועצה אזורית
	8%
	7%
	7%

	טיול במסגרת מועדון גמלאים במתנ"ס
	 
	5%
	5%

	במסגרת מקום עבודה ספציפי/גמלאי
	 
	5%
	5%

	טיול במסגרת קאנטרי קלאב
	 
	1%
	1%

	טיול במסגרת בית האבות/דיור מוגן
	8%
	1%
	1%

	אחר
	 
	1%
	1%

	לא זוכרים
	 
	1%
	1%

	סה"כ
	100%
	100%
	100%

	N 
	12
	164
	176


12. (מי שיצא לטיול יומי כלשהו-תשובה 1 שאלה 3) כשיצאת בפעם האחרונה לטיול יומי בארץ, להיכן היה הטיול? הכוונה למקום ספציפי? (לא להקריא- המקומות מסודרים לפי האלף בית) (תשובה אחת)
	
	מגזר 
	כלל המדגם 

	 
	ערבי
	יהודי
	

	מתוך:
	40%
	44%
	44%

	ירושלים
	8%
	20%
	20%

	צפון (באופן כללי)
	8%
	10%
	10%

	גולן
	8%
	6%
	6%

	טבריה
	17%
	4%
	5%

	נגב
	 
	5%
	5%

	שפלה
	 
	6%
	5%

	אצבע הגליל
	 
	4%
	4%

	גליל עליון
	 
	4%
	4%

	גליל תחתון
	 
	4%
	4%

	ים המלח
	 
	4%
	4%

	תל אביב
	 
	4%
	4%

	(גליל (באופן כללי
	 
	3%
	3%

	חיפה
	17%
	2%
	3%

	אילת
	17%
	2%
	2%

	זכרון יעקב
	 
	2%
	2%

	ישובים ליד ירושלים,פרוזדור ירושלים
	 
	2%
	2%

	עכו
	17%
	1%
	2%

	נגב צפוני
	 
	2%
	2%

	אשקלון
	 
	1%
	1%

	(דרום (באופן כללי 
	 
	1%
	1%

	הרצליה
	 
	1%
	1%

	יהודה ושומרון
	 
	1%
	1%

	נהריה
	 
	1%
	1%

	נתניה
	 
	1%
	1%

	צפת
	 
	1%
	1%

	חמת גדר
	 
	1%
	1%

	רמלה
	 
	1%
	1%

	קיסריה
	 
	1%
	1%

	גלבוע
	 
	1%
	1%

	חולון
	 
	1%
	1%

	אחר
	8%
	1%
	1%

	לא זוכר
	 
	2%
	2%

	סה"כ
	100%
	100%
	100%

	N 
	12
	165
	177


13. (לכולם) והאם בשנה האחרונה, יצאת לחופשה- בין אם בארץ או בחו"ל הכוללת לינה בתשלום? אם כן- בארץ?... בחו"ל? (תשובה אחת בלבד)
	
	מגזר
	כלל המדגם

	
	ערבי
	יהודי
	

	סה"כ
	N
	30
	374
	404

	
	 
	100%
	100%
	100%

	רק בארץ
	10%
	19%
	19%

	רק בחו"ל
	20%
	17%
	17%

	גם בארץ וגם בחו"ל
	10%
	12%
	12%

	לא יצא לשום מקום
	60%
	52%
	52%


14. (מי שציין שלא יצא לשום מקום השנה-תשובה 4 שאלה 8) מדוע לא יצאת?
	
	מגזר 
	כלל המדגם 

	 
	ערבי
	יהודי
	

	מתוך:
	60%
	52%
	52%

	סיבות בריאותיות שלי/של בן הזוג
	61%
	37%
	38%

	סיבות כלכליות
	28%
	23%
	23%

	אין זמן/עובד/מטפל בנכדים
	6%
	6%
	6%

	לא יצא לי
	6%
	5%
	5%

	אני אלמן/אין לי עם מי
	6%
	5%
	5%

	מעדיף להיות בבית
	 
	4%
	4%

	לא בא לי/אין לי חשק
	 
	3%
	3%

	טיילנו מספיק
	 
	3%
	3%

	בעיות אישיות/בעיות משפחתיות
	 
	3%
	3%

	בגלל הגיל
	6%
	3%
	3%

	בגלל המלחמה
	 
	3%
	3%

	יצא כבר לטיול
	 
	2%
	2%

	לא מעניין/לא אוהב
	11%
	2%
	2%

	אין כוח
	 
	2%
	2%

	אני לא נייד
	 
	1%
	1%

	מתכנן לנסוע בקרוב
	 
	1%
	1%

	אחר
	 
	5%
	5%

	אין סיבה מיוחדת/לא יודע
	 
	3%
	3%

	N 
	18
	195
	213


15. (למי שציין שיצא לחופשה בארץ השנה-תשובה 1 או 3 שאלה 8) כמה פעמים יצאת השנה לחופשה בארץ שכוללת לינה?
	
	מגזר
	כלל המדגם

	תדירות:
	ערבי (*)
	יהודי
	

	
	1
	50.0%
	52.1%
	52.1%

	 
	2
	50.0%
	28.2%
	28.6%

	 
	3
	.0%
	13.7%
	13.4%

	 
	4
	
	1.7%
	1.7%

	 
	5
	
	2.6%
	2.5%

	 
	6
	
	1.7%
	1.7%

	
	100.0%
	100.0%
	100.0%

	N
	6
	115
	121

	ממוצע
	1.67
	1.80
	1.79


12. (מי שיצא לנופש/חופש בארץ השנה-תשובה 1 או 3 שאלה 8) ולגבי החופשה או הנופש האחרון בארץ- באיזו מסגרת נפשת? (תשובה אחת)
	
	מגזר 
	כלל המדגם 

	 
	ערבי (*)
	יהודי
	

	באופן עצמאי
	33%
	52%
	51%

	טיול במסגרת מועדון גמלאים בעבודה
	 
	15%
	14%

	 (טיול במסגרת מועדון גמלאים (כללי
	50%
	8%
	9%

	במסגרת מקום עבודה ספציפי/גמלאי
	 
	7%
	7%

	במסגרת התארגנות חברתית (עמותה/קבוצה)
	 
	7%
	7%

	במסגרת עירייה/מועצה אזורית
	17%
	5%
	5%

	טיול במסגרת מועדון גמלאים במתנ"ס
	 
	2%
	3%

	ארגון מבטחים
	 
	2%
	2%

	אחר
	 
	2%
	2%

	סה"כ
	100%
	100%
	100%

	 
	6
	116
	122


14. (מי שיצא לנופש/חופש בארץ השנה-תשובה 1 או 3 שאלה 8) ולכמה ימים יצאת לחופשה האחרונה בארץ?
	
	מגזר
	כלל המדגם 

	 
	ערבי (*)
	יהודי
	

	סה"כ
	6
	116
	122

	 
	100%
	100%
	100%

	1
	 
	1%
	1%

	2
	50%
	10%
	10%

	3
	 
	24%
	24%

	4
	17%
	31%
	31%

	5
	17%
	17%
	17%

	6
	 
	2%
	2%

	7
	 
	9%
	9%

	9
	 
	1%
	1%

	10
	17%
	2%
	2%

	11
	 
	2%
	2%

	14
	 
	3%
	3%

	ממוצע:
	4.17
	4.53
	4.53


(*) יש להתייחס בזהירות לאחוזים המוצגים בקרב הערבים בשל מספר המשיבים המועט (N=6)
15. (מי שיצא לנופש/חופש בארץ השנה כולל לינה- תשובה 1 או 3 שאלה 8) ואיפה נפשת בפעם האחרונה בארץ- הכוונה למקום ספציפי? 
 (לא להקריא- המקומות מסודרים לפי האלף בית)
            (אם ציין מלון- לשאול לגבי הישוב/אתר ספציפי)
	
	מגזר 
	כלל המדגם 

	 
	ערבי (*)
	יהודי
	

	ים המלח
	50%
	21%
	21%

	אילת
	33%
	20%
	20%

	טבריה
	 
	11%
	11%

	ירושלים
	17%
	11%
	11%

	גליל עליון
	 
	6%
	6%

	גולן
	 
	3%
	3%

	(גליל (באופן כללי- ללא אזכור מקום
	 
	3%
	3%

	גליל תחתון
	 
	3%
	3%

	נהרייה
	 
	3%
	3%

	(צפון (באופן כללי-ללא אזכור מקום
	 
	3%
	3%

	תל אביב
	 
	3%
	3%

	אצבע הגליל
	 
	2%
	2%

	אשקלון
	 
	2%
	2%

	ישובים ליד ירושלים/פרוזדור ירושלים
	 
	2%
	2%

	(דרום (באופן כללי- ללא אזכור מקו
	 
	1%
	1%

	הרצלייה
	 
	1%
	1%

	חיפה
	 
	1%
	1%

	נגב
	 
	1%
	1%

	נתניה
	 
	1%
	1%

	עכו
	 
	1%
	1%

	קיבוצים בגליל (באופן כללי)
	 
	1%
	1%

	שרון
	 
	1%
	1%

	קיסריה
	 
	1%
	1%

	אחר
	 
	1%
	1%

	סה"כ
	100%
	100%
	100%

	N 
	6
	116
	122


(*) יש להתייחס בזהירות לאחוזים המוצגים בקרב הערבים בשל מספר המשיבים המועט (N=6)
15. (לכולם) מהיכן אתה מקבל או אוסף מידע , כאשר אתה מתכונן ליציאה לחופשה בארץ?
(לדובב- לא להקריא, אפשרית יותר מתשובה אחת)
	 
	מגזר
	כלל המדגם

	 
	ערבי
	יהודי
	

	חברים
	27%
	18%
	18%

	בני משפחה הילדים
	40%
	12%
	13%

	פרסומים בעיתון
	
	13%
	13%

	אינטרנט
	7%
	12%
	12%

	סוכנות נסיעות
	23%
	11%
	12%

	כתבות בעיתון
	3%
	9%
	9%

	חבר במועדון
	3%
	8%
	8%

	ידע אישי/מטייל בעצמי
	13%
	5%
	5%

	ארגוני גמלאים לפי מקום עבודה
	
	5%
	5%

	ארגונים פרטיים/עמותות
	
	4%
	4%

	פרסומות בטלוויזיה
	
	4%
	3%

	מקום העבודה/מקום העבודה הקודם
	
	3%
	3%

	ספרים/ספרי תיירות
	
	4%
	3%

	עלונים דואר
	
	3%
	3%

	ארגון גמלאים/מועדון גמלאים
	
	3%
	3%

	פרסומות ברדיו
	
	1%
	1%

	דרך כרטיס האשראי
	
	1%
	1%

	מידע מחברות מידע/דיוור הביתה
	
	1%
	1%

	חוברות/חוברות טיולים
	
	1%
	1%

	מידע בתי מלון
	
	1%
	1%

	קרן פנסיה
	
	1%
	1%

	תנועת המושבים
	
	1%
	1%

	אחר
	
	3%
	3%

	לא יוצא אף פעם לחופשות
	17%
	21%
	21%

	לא זוכר
	
	2%
	2%

	N
	30
	374
	404


18. (מי שלא יצא לחופשה בארץ השנה-הכוללת לינה- לא ציינו תשובה 1 וגם לא ציינו תשובה 3 בשאלה 8) בגלל אילו סיבות אתה לא יוצא לחופשה הכוללת לינה בארץ? 
              (אפשרית יותר מתשובה אחת) (לא להקריא)
	
	מגזר
	כלל המדגם

	 
	ערבי
	יהודי
	

	סיבות בריאותיות
	58%
	35%
	36%

	סיבות כלכליות
	33%
	27%
	27%

	אין זמן/עבודה
	 
	7%
	7%

	אוהב להיות בבית
	4%
	5%
	5%

	אין לי עם מי
	4%
	4%
	4%

	מעדיף לנסוע לחו"ל
	4%
	4%
	4%

	הבעל האישה נפטרו
	 
	3%
	3%

	סיבות אישיות/משפחתיות
	 
	3%
	3%

	לא יצא לי
	4%
	3%
	3%

	לא מעניין/לא אוהב
	 
	3%
	3%

	יותר משתלם לנסוע לחו"ל
	 
	2%
	2%

	טיילתי מספיק
	 
	2%
	2%

	בגלל המלחמה
	 
	2%
	2%

	בגלל הגיל
	 
	1%
	1%

	הארץ חמה
	4%
	
	1%

	לא אוהב לשהות במלון
	 
	1%
	1%

	אחר
	 
	2%
	2%

	אין סיבה מיוחדת
	4%
	3%
	3%

	לא זוכר
	 
	4%
	4%

	N 
	24
	258
	282


19. (מי שלא יצא לחופשה בארץ השנה-הכוללת לינה-- לא ציינו תשובה 1 וגם לא ציינו תשובה 3  בשאלה 8 ) מה ישכנע אותך לצאת לחופשה בישראל? 


             (לדובב-אפשרית יותר מתשובה אחת)
	
	מגזר 
	כלל המדגם

	 
	ערבי
	יהודי
	

	שום דבר
	38%
	35%
	35%

	מחיר זול יותר/כסף
	30%
	18%
	18%

	אם לא הייתה בעיה בריאותית
	13%
	10%
	10%

	טיול מאורגן/אנשים נוספים/חברה מתאימה
	8%
	8%
	8%

	לא צריך שכנוע/כשארצה אצא לטיול
	4%
	5%
	5%

	טיול עם בני המשפחה
	4%
	3%
	3%

	מקום נחמד/כיפי/מעניין/יפה
	 
	10%
	10%

	מקומות חדשים
	 
	4%
	3%

	הסעה מהבית
	 
	2%
	2%

	אין לי זמן/עבודה
	 
	2%
	2%

	חדרים טובים
	 
	1%
	1%

	שיהיה לי עם מי ללכת
	13%
	1%
	1%

	קירבה לבית
	 
	1%
	1%

	אם לא הייתה מלחמה
	4%
	1%
	1%

	שלא יהיה מאמץ בהליכה
	 
	1%
	1%

	הכרת הארץ
	 
	1%
	1%

	טיול לים המלח
	 
	1%
	1%

	מנוחה
	 
	1%
	1%

	כשלא יהיו בעיות אישיות
	 
	1%
	1%

	מקום קר
	4%
	
	

	אחר 
	 
	4%
	5%

	לא יודע
	 
	4%
	3%

	סה"כ
	100%
	100%
	100%

	N 
	24
	258
	282


20.  (לכולם) האם לדעתך מקומות הנופש בישראל מותאמים או לא מותאמים לאוכלוסייה מבוגרת? (להקריא 1-5) (תשובה אחת)
	
	מגזר
	כלל המדגם

	
	ערבי
	יהודי
	

	בכלל לא מותאמים
	8%
	2%
	2%

	לא כל כך מותאמים
	--
	4%
	4%

	מותאמים באופן בינוני
	7%
	16%
	16%

	די מותאמים
	33%
	35%
	35%

	מאוד מותאמים
	50%
	23%
	23%

	לא יודע
	--
	20%
	20%

	Total
	 
	100%
	100%
	100%

	
	 N
	30
	374
	404


20.  (מי שציין בשאלה קודמת ש"לא מותאמים"- תשובות 1-2 שאלה 17) במה הם לא מותאמים? על איזה תחומים אתה חושב? על איזה עוד? על איזה עוד? (אפשרית יותר מתשובה אחת)
	
	מגזר 
	כלל המדגם 

	 
	ערבי (*)
	יהודי
	

	יש אטרקציות רק לצעירים/אין בידור או בילוי
	 
	28%
	27%

	האוכל במלון לא בריאותי/לא מתאים/מטוגן
	 
	16%
	15%

	יש רעש/מוזיקה רועשת
	 
	12%
	12%

	יקר מידי
	 
	8%
	8%

	הרבה מדרגות/אין גישה נוחה
	 
	8%
	8%

	אין מקומות טובים למבוגרים לנוח
	33%
	4%
	5%

	חם מידי
	 
	4%
	4%

	המחיר בבתי המלון לא כולל ארוחות צהריים
	 
	4%
	4%

	נוחות הגעה למקום
	 
	4%
	4%

	בגלל הכשרות
	 
	4%
	4%

	מבחינת האירוח
	 
	4%
	4%

	אוירה לא נוחה
	67%
	 
	3%

	הליכה מעייפת
	33%
	 
	2%

	נסיעות ארוכות
	33%
	 
	2%

	אחר
	 
	16%
	15%

	לא יודע
	 
	8%
	8%

	N 
	3
	25
	28


(*) יש להתייחס בזהירות לאחוזים המוצגים בקרב הערבים בשל מספר המשיבים המועט (N=3)
21. (מי שלא יצא לחופשה בארץ השנה-הכוללת לינה -- לא ציינו תשובה 1 וגם לא ציינו תשובה 3  בשאלה 8 ) מבין הגורמים הבאים- איזה מהם יעודד אותך  לשקול ברצינות לצאת לחופשה בארץ?  (רוטציה 1-5)(תשובה אחת)
(אם המרואיין ענה- "כולם באותה מידה" בקש בכל זאת שיגיד מה יותר מכל)

	
	מגזר 
	כלל המדגם

	 
	ערבי
	יהודי
	

	סה"כ
	24
	258
	282

	 
	100%
	100%
	100%

	מסגרת חברתית מתאימה
	42%
	28%
	29%

	חופשה במחיר נוח
	25%
	23%
	23%

	תחבורה מתאימה ונוחה
	4%
	11%
	11%

	חופשה המותאמת לקשיים
	12%
	8%
	8%

	מידע רב לגבי מקומות
	
	5%
	5%

	לא יודע
	17%
	25%
	24%


20+21  (לכולם) כשאתה יוצא לחופשה עם לינה- איזה מהאטרקציות הבאות הוא המושך אותך ביותר? 
    (רוטציה 1-5 בלבד) (תשובה אחת)

(אם המרואיין ענה- "כולם באותה מידה" בקש בכל זאת שיגיד מה יותר מכל)

	
	האטרקציה המושכת ביותר
	סה"כ האטרקציות שצוינו

	
	ערבי
	יהודי
	כלל המדגם
	ערבי
	יהודי
	כלל המדגם

	אתרי טבע
	23%
	33%
	33%
	57%
	53%
	53%

	אתרים היסטוריים (ארכיאולוגיה/מוזיאונים)
	43%
	12%
	13%
	63%
	28%
	29%

	אתרי נופש כמו ספא ובריאות
	16%
	14%
	14%
	17%
	28%
	28%

	מקומות בילוי ותרבות
	 
	14%
	13%
	13%
	32%
	31%

	אירועי תרבות, פסטיבל
	3%
	13%
	13%
	10%
	24%
	24%

	לא יודע
	13%
	14%
	14%
	13%
	14%
	14%


	נתוני רקע
	 
	 

	 
	 
	סה"כ

	סה"כ
	 
	401

	 
	 
	100.0%

	מגדר
	גבר
	43.6%

	
	אשה
	56.4%

	גיל
	65-70
	38.4%

	
	71-75
	29.6%

	
	76-85
	32.0%

	דתיות-יהודים
	חרדי
	2.7%

	
	דתי
	11.8%

	
	מסורתי
	31.0%

	
	חילוני
	53.2%

	
	מסרב
	1.1%

	
	לא יודע
	0.3%

	ערבי-דתיות
	מאוד דתי
	23.3%

	
	דתי
	43.3%

	
	חילוני
	23.3%

	
	חילוני לגמרי
	10.0%

	מוצא (יהודים)
	יליד ישראל
	33.4%

	
	יליד ברית המועצות/חבר העמים (ש.1989)
	3.2%

	
	יליד יבשת אירופה אמריקה
	40.4%

	
	יליד יבשת אסיה או אפריקה
	22.7%

	
	אחר
	0.3%

	הכנסה
	עד 2000 ₪ נטו
	8.2%

	
	מעל 2000 ₪ ועד 4000
	24.3%

	
	מעל 4000 ₪ ועד 6000
	18.7%

	
	מעל 6000 ₪ ועד 8000
	13.4%

	
	מעל 8000 ₪ ועד 10000
	9.3%

	
	מעל 10,000 ₪ נטו
	12.5%

	
	לא יודע
	3.7%

	
	מסרב
	9.9%

	אזור חיוג
	ירושלים והסביבה
	10.9%

	
	גוש דן והמרכז
	33.9%

	
	חיפה והצפון
	27.6%

	
	באר שבע והדרום
	18.9%

	
	אזור השרון
	8.8%

	מגזר (משוקלל)
	ערבי (משוקלל)
	3.0%

	
	יהודי
	97.0%


PAGE  
1

