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מינהל המוצר התיירותי

האגף להכשרה מקצועית בתיירות 
טלפון: 02-6664346 


דצמבר  2009

2009-0015-590
אל:
רכזי קורסי מורי דרך     
שלום רב,

אנו שמחים לשלוח אליכם עותק סופי של סילבוס הרצאות וסיורים לקורסי מורי דרך.

תוכנית זו תקפה ומחייבת לכל הקורסים שיתחילו מה-1/1/10 ואילך.
כמו כן מצורפות כל ההנחיות והמטלות לרכז ולתלמיד לניהול קורס תקין
בנוסף, מספר הערות ותשובות לשאלות וסוגיות שהעלו ע"י רכזים:
1. רכז לא יוכל לקחת חלק במבחנים בכתב, פגישותיו עם התלמידים יתקיימו מחוץ למתחם הבחינה (בדומה למה שקורה היום).
2. ציון עובר במבחן בכתב הוא  65 ומעלה. הגשת ערעור למבחן בכתב תתאפשר אך ורק לרכז הקורס, לאחר שבדק ביסודיות את המבחן ומצא בעיות מהותיות המשנות באופן משמעותי את התוצאות לדעתו. על הרכז לכתוב את כל ההשגות ואם יתקבלו, תקבע פגישה בנושא עם האחראי במשרד התיירות  כדי ללבן את העניין.
· אין לערער על בעיות מסוג נקודה או שתיים לגבי נבחנים חלשים.
· אין לערב תלמידים בערעור. הקשר הוא אך ורק בין הרכז לאחראי במשרד התיירות.

3. במבחן בע"פ-עם סיום יום המבחנים היו"ר יקריא, בנוכחות כל צוות הבוחנים, את התוצאות לרכז הקורס. על כל נכשל יקריא היו"ר את כל הסעיפים בגינם נכשל הנבחן ויאפשר לרכז לרשום לפניו את כל ההערות. להזכירכם, רף הבחינות הועלה והדרישות מהתלמידים הועלו (הנושא הועבר בישיבה עם רכזי הקורסים בתאריך 15/9/09 שנערכה בבית התפוצות). מכיוון  שבצוות הבוחנים  יושבים 4 בוחנים, לא יתקבלו ערעורים על הבחינה בע"פ אלא במקרים חריגים ביותר שיאושרו ע"י הלשכה המשפטית.


ב ב ר כ ה ,


רותי פרבולוצקי

הכשרת מורי דרך
העתקים: מינה גנם, מנהלת האגף להכשרה מקצועית בתיירות

                 עו"ד אלי ליפשיץ, הלשכה המשפטית במשרד התיירות
                  דליה מתתיהו, משרד התיירות
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